CAGRI MERKEZi SURECLERI KAPSAMINDA
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA AYDINLATMA METNI

BERKAY TEKSTIL iPLIK SANAYI VE DIS TICARET LIMITED SIRKETi TEKIRDAG SUBESI (VKN: 1650091889)
("Granbella Hotel”) olarak, cagrn merkezimiz ile paylastiginiz isim, soy isim tipindeki kimlik bilgisi,
telefon numarasi tipindeki iletisim bilgisi ve ses kaydina iliskin isitsel kayit kategorisindeki kisisel
verilerinizi;

Arayan kisiye dogru hitap ediimesi ve kimlik tespitinin yapilmasi,

Bilgi danisma hizmeti temin sUrecinin yUrGtdlmesi,

Sikayetlere iliskin kayit ve istatistiklerin tutulmasi ve yeftkili birim/mercilere raporlanmasi,
is streclerinin iyilestiiimesine yoénelik dnerilerin alinmasi ve dederlendirimesi,
MUsteri/Potansiyel muUsteri sUreclerinin yOrGtGlmesi

amaclanyla baglantili, sinirl ve 8IcUIU olarak islemekteyiz. Yukanda belirtilen kisisel verileriniz;
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK"”) m. 5/2/f bendinde belirtilen ilgili kisinin temel hak ve
6zgurlUklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati icin zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayali olarak telefon aramalarn araciigiyla yarn otomatik yolla toplanmakta ve
islenmektedir.

Yukarnida belirtilen isitsel veri kategorisinde yer alan ses kaydi veriniz haric olmak Uzere kisisel
verileriniz, KVKK m. 8/2/a bendinde yer alan sartlara uygun olarak basta yukarnda yazl
amaclann gerceklestiriimesi amaclanyla ve ilgili kisinin temel hak ve 6zguUrlUklerine zarar
vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri aktarminin zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayanarak; Granbella Hotel calisanlarnna, veri isleyen sifatiyla tarafimizdan
yetkilendiriimis hizmet saglayici is ortaklari ve danismanlara, anlasmall kuruluslara ve is
ortaklarina, gerekmesi halinde yeftkili kamu kurum ve kuruluslarina aktarilabilecek, bundan
baska UG¢cUncu kisi alici gruplarina aktarnimadan Granbella Hotel tarafindan islenecektir.

Dilediginiz zaman Granbella Hotel'e basvurarak KVKK m. 11'den dogan haklarinizi kullanmayi
talep  edebilirsiniz. Haklarnniza  ve  KVKK'nin  uygulanmasina  iliskin - faleplerinizi,
www.granbellahotel.com.ir adresinden veya farafimizdan ftemin edebileceginiz basvuru
formunu doldurarak veya asagida yazili asgari unsurlar tasiyan sartlarla birlikte iletebilirsiniz; (i)
Islak imzali sekilde “Cinarli Mah. Képribagi Cad. No: 13/A -(Tekira AVM Yani) - Bina Kodu:
27527586 Sileymanpasa/Tekirdag” adresine noter kanalyla, ispat kolayligr saglamasi
acisindan takdirinize bagl olarak iadeli taahhitll, posta yoluyla veya sahsi basvurunuzla, (ii)
Tarafinzca Granbella Hotel'e bildirilen ve Granbella Hotel sistemine kaydedilen e-posta
adresini  kullanarak info@granbellahotel.com.ir adresine basvurunuzu e-posta  yoluyla
gondererek; (i) Tarafinizca Granbella Hotel’e bildirilen ve Granbella Hotel sistemine kaydedilen
e-posta adresini kullanarak kvkk@granbellahotel.com.ir adresine e-posta géndererek.

Granbella Hotel, bu kapsamdaki taleplere yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar
Ucret almadan; on sayfanin Gzerindeki her sayfaicin 1 TUrk lirasi islem Ucreti alarak otuz (30) gin
icinde yanitflandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi
halinde Granbella Hotel tarafindan talep edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini
gecemeyecektir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukanda belirtilen haklarinizi kullanmak igin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarnizi iceren basvuruda; talep
ettiginiz hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis &zel
vekdlethamenizi ibraz etmeniz gerekecektir. Basvurulannizda, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslarn Hakkinda Teblig"” uyarinca sayili unsurlarin yer almasi zorunludur. Sz konusu unsurlar
barindirmayan basvurular Granbella Hotel tarafindan reddedilecek veya gecerli basvuru
kanallarina yonlendirilecekfir.

Granbella Hotel'in isbu aydinlatma metninde Kanun'dan, ikincil dizenlemelerden ve Kisisel
Verileri Koruma Kurul’unun kararlanndan dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman
saklidir. isletimsel gereklilikler nedeniyle de zaman zaman gerceklestirilecek gincellemelerin
éncesinde herhangi bir bildirime gerek bulunmayip butdn hizmet ve Grdnleri, sayfalar, bilgileri
ve gdérsel unsurlar icermektedir.
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