ILETISIM FORMU KAPSAMINDA iSLENEN KiSiSEL VERILERE iLiSKIN
AYDINLATMA METNI

Sayin ligili,

BERKAY TEKSTIL iPLIK SANAYi VE DI§ TICARET LIMITED SIRKETi TEKIRDAG SUBESI (VKN: 1650091889)
(“"Granbella Hotel”) olarak, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na (“Kanun”) uygun
kalmak kaydiyla internet sitemizden doldurdugunuz lletisim Formu aracilidiyla otomatik yolla
toplanan kimlik veri kategorisinde yer alan ad, soy ad, iletisim veri kategorisinde yer alan e-
posta adresi ve telefon numarasi fipindeki kisisel verileriniz asagida sayill amaclar ve sebepler
dahilinde islenmektedir.

Veri isleme Amaci Hukuki Sebep

o Sikayet, dneri veya her torl0 KVKK m. 5/2/c-f; bentleri uyarinca,
taleplerinizin karslanmasi, bir sézlesmenin kurulmasi veya
Kimlik o Tarafinizla iletisime gecilebilmesi, ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
e Sirket UrGn ve hizmetleri hakkinda bilgi olmasi kaydiyla, sézlesmenin
verilebilmesi, taraflarna  ait  kisisel  verilerin
e Risk ydnetimi stGreclerinin yUrotilmesi, islenmesinin gerekli olmasi ile ilgili
e s sUreclerinin iyilestirimesine ydnelik kisinin femel hak ve 6zgUrluklerine
iletisim onerilerin alinmasi ve degerlendiriimesi. | zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaati icin

veri islemenin zorunlu olmasi.

Aktarnm Kanali Aktarm Amaci Hukuki Sebep

Veri isleyen | MUsteri iliskileri yonetimi

sifatlyla sUreclerinin ve muUsteri | KVKK m. 8/2/a atfiyla; bir sézlesmenin
yetkilendiriimis memnuniyetine yonelik | kurulmasi  veya ifasiyla dogrudan
hizmet saglayici | akfivitelerin  yUrGtGlmesi, talep | dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
is ortaklan ile | ve sikayetlerin | s6zlesmenin  taraflarna it kisisel
tedarikcilere, yanitlandinlabilmesi, yetkili kisi, | verilerin aktarminin gerekli olmasi ve
gerektigi kurum ve kuruluslara  bilgi | veri sorumlusunun hukuki
takdirde  yefkili | veriimesi ile veri sorumlusu | yOkUmIUIOQUNU yerine getirebilmesiicin
kamu kurum ve | operasyonlarinin guvenliginin | zorunlu olmasi.

kuruluslanna tfemini

ilgili Kisi Haklar

Dilediginiz zaman Granbella Hotel'e basvurarak; Kanun'un 11. maddesinden dogan: a) Kisisel
veri islenip islenmedigini 6grenme, b) kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, c)
kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanimadigini 6grenme,
¢) yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanidigi G¢cUncu kisileri bilme, d) kisisel verilerin
eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlann duizeltimesini isteme, e) 7. maddede
o6ngodrulen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesiniisteme, f) (d) ve ()
bentleri uyannca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktanldigi G¢Uncu kisilere bildirilmesini isteme,
g) islenen verilerin miUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle Kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme, g) Kisisel verilerin kanuna aykin olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hdlinde zarann giderilmesini talep etme; haklarnizi talep
edebilirsiniz.

Haklarniza ve Kanun'un uygulanmasina iliskin  faleplerinizi,. www.granbellahotel.com.ir
adresinden veya tarafimizdan temin edebileceginiz basvuru formunu doldurarak veya asagida
yazili asgari unsurlar tasiyan sartlarla birlikte iletebilirsiniz;

1. Islak imzal sekilde “Cinarli Mah. Képribasi Cad. No: 13/A -(Tekira AVM Yani) - Bina
Kodu: 27527586 Sileymanpasa/Tekirdag” adresine noter kanaliyla, ispat kolaylidi
saglamasi acisindan takdirinize bagll olarak iadeli taahhUtlU, posta yoluyla veya sahsi
basvurunuzia,

2. Tarafinizca Granbella Hotel’e bildirilen ve Granbella Hotel sistemine kaydedilen e-posta
adresini kullanarak info@granbellahotel.com.tr adresine basvurunuzu e-posta yoluyla
gondererek,
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3. Tarafinzca Granbella Hotel'e bildirlen ve Granbella Hotel’in sistemine kaydedilen e-
posta adresini kullanarak kvkk@granbellahotel.com.ir adresine e-posta géndererek.

Granbella Hotel, bu kapsamdaki taleplere yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar
Ucret almadan; on sayfanin Uzerindeki her sayfaicin 1 TUrk lirasi islem Ucreti alarak otuz (30) gin
icinde yanitlandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda veriimesi
halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini gecemeyecektir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukanda belirtlen haklarnnizi kullanmak icin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarnnizi iceren basvuruda; talep
ettiginiz hususun acik ve anlasilir oimasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis 06zel
vekdaletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir.

Basvurulannizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik numarasi (yabancilar igin uyruk, pasaport numarasi
veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, e-posta adresi,
telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarnnin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslan Hakkinda Teblig"” uyarinca zorunludur. S6z konusu unsurlar barindirmayan basvurular
Granbella Hotfel ftfarafindan reddedilecek ve/veya gecerli basvuru kanallarina
yonlendirilecekfir.

Granbella Hotel'in isbu aydinlatma metninde Kanun'dan, ikincil dizenlemelerden ve Kurul
kararlarindan dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman saklidir. Aydinlatma

metninde yapilacak dedisiklikler ve gincel metin tarafiniza teblig edildigi tarih itibariyle derhal
gecerlilik kazanacaktir.

BU METIN 2024 TARIHINDE G UNCELLENMISTIR.
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